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TOURISME / MONTAGNE  

mmv contraint de repousser l’ouverture de 

ses Résidences et Hôtels Club.   
 

 
 

 

 
Suite aux dernières annonces gouvernementales confirmant la prolongation de la 
fermeture des remontées mécaniques, mmv le spécialiste des vacances Club à la 
montagne, se voit contraint de repousser l’ouverture de ses 20 établissements sur tout le 
mois de février et d’annuler à nouveau le séjour tant espéré de milliers de vacanciers. 
 
C’est une déception à tous les niveaux : pour les équipes du groupe, mobilisées depuis des 
mois et qui ont travaillé avec détermination pour accueillir les clients cet hiver dans des 
conditions de sécurité optimales, pour l’écosystème de la montagne dont toute la chaîne de 
valeur voit son avenir menacé et surtout pour des milliers de vacanciers qui espéraient dans un 
contexte de plus en plus difficile pouvoir venir se ressourcer et profiter entre amis et en famille 
des joies des sports d’hiver. 
 
"Nous nous tenons prêts à accueillir nos clients quand les décisions gouvernementales le 
permettront" précise Jean-Marc Filippini. 
 

http://n.meyer%20@mmv.fr/
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Plus que jamais la relation client est au cœur des préoccupations du groupe qui leur propose 
deux options : une annulation avec à-valoir à utiliser dès l’annonce des ouvertures des Clubs 
mmv pour les personnes qui souhaitent partir cet hiver et pour les autres, un remboursement 
des sommes versées comme prévu dans la Garantie Remboursement" dans des délais réduits. 
 
Pour rappel, mmv est membre actif du "Collectif des Entreprises de la Montagne", qui 
représente 12 Milliards d’€ de chiffre d'affaires et plus de 200 000 emplois directs et regroupe 
les principaux acteurs de la montagne, dont des hébergeurs, l'UMIH, le SNRT, l’UNAT, le GNC, 
l’USC et les Domaines Skiables de France. Tous œuvrent ensemble auprès du gouvernement 
pour définir les mesures adaptées afin de sauvegarder l'avenir du territoire. 

 

A propos de mmv 

Créé en 1989, mmv est le spécialiste français des vacances Club à la montagne. 

Engagé dans une stratégie de croissance, le groupe, présidé par Jean-Marc Filippini, propose aujourd’hui 9 Résidences 
Clubs 4* et 11 Hôtels Clubs classés Villages Vacances 3* et 4*. Plus de 10 000 lits sont répartis sur 16 des plus prestigieuses 
stations de ski de France en Savoie, Haute Savoie, en Isère et dans les Alpes du Sud. 

Devenu un acteur incontournable dans le développement des territoires, le groupe a investi 100 millions d’euros pendant 
ces dix dernières années, animé par la volonté d’accompagner le développement des stations dans lesquelles il s’implante, 
et poursuit sa dynamique de développement qui prévoit la création de 2800 nouveaux lits touristiques d’ici 2022 (+28 
%). mmv c’est aujourd’hui plus de 1 200 salariés saisonniers, ce qui représente 450 effectifs temps plein sur une année 
entre salariés et contrats temporaires. 

Tous les établissements mmv ont été contrôlés et certifiés par Bureau Veritas, leader mondial des tests, de la certification 
et de l’inspection, dans la mise en place et les bonnes pratiques de la charte sanitaire « Safe with us ». Les équipes, 
expertes du séjour en altitude été comme hiver, sont fières d’accueillir les clients et de leur faire vivre des vacances 
inoubliables en famille, en groupe ou entre amis. 

Les vacances Club mmv sont la garantie d’un séjour de qualité, de confort, d’hospitalité, de vacances gourmandes, de 
ressourcement et d’animation assurée par une équipe qualifiée toujours ravie de chouchouter les vacanciers, petits et 
grands. Pour réserver en toute sérénité, mmv est le seul groupe à offrir à ses clients 5 garanties : meilleure neige, meilleur 
prix, meilleur choix, meilleur sourire et la garantie remboursement. 

Retrouvez-nous 
https://www.mmv.fr/  
https://www.linkedin.com/company/mmv-clubs/  
@MMV.Vacances.club  
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